INFORMATIVA AGGIORNAMENTO RESIDENZA SULLA PATENTE DI GUIDA E/O
SULLA CARTA DI CIRCOLAZIONE

I cittadini in possesso di patente di guida e/o di veicoli, contattando il call center al numero verde
800.23.23.23, potranno gratuitamente ed in breve tempo:

1. avere informazioni sullo stato del procedimento di aggiornamento degli archivi della
Motorizzazione e sull’invio dei tagliandi da apporre sul documento di guida;

2. richiedere un nuovo invio dei tagliandi nel caso in cui non siano pervenuti entro 180 giorni
dalla dichiarazione della residenza;

3. segnalare errori presenti sui tagliandi per consentire 1I’eventuale rettifica dei dati in archivio
e I’emissione dei tagliandi corretti;

4. comunicare le targhe dei veicoli erroneamente non trasmesse ma gia intestate all’interessato
al momento della dichiarazione della variazione di residenza.

Sul sito www.ilportaledellautomobilista.it potra essere consultato lo stato dell’aggiornamento della
propria residenza accedendo con i dati della propria patente o con quelli dei propri veicoli.




