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ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO

TITOLO DEL PROGETTO: Il web tra gli scaffali: recupero e valorizzazione 
dei fondi bibliografici 

SETTORE e Area di Intervento:  Patrimonio artistico e culturale – D 01 cura e  
conservazione biblioteche

OBIETTIVI DEL PROGETTO
Il progetto mira alla conservazione, inventariazione, recupero e promozione del 
patrimonio bibliografico di alcune importanti biblioteche sia della terraferma che 
del centro storico del Comune.

SERVIZI BIBLIOTECARI DI MESTRE:

A) OBIETTIVO GENERALE: PROSEGUIRE IL RECUPERO DEL PATRIMONIO BIBLIOGRAFICO 
SPECIALE E DI PREGIO mediante i seguenti obiettivi specifici:

1. - Implementare il Fondo Antico (documenti anteriori al 1900). Proseguire il
lavoro di individuazione del materiale antico e di pregio presente dei 
depositi della Biblioteca.

2. - Recuperare il patrimonio non catalogato, a partire dal materiale in 
precario stato di conservazione (selezione dei documenti).

3. - Avviare il condizionamento del materiale selezionato e recuperato.

B) OBIETTIVO GENERALE: PROCEDERE CON LA RESTITUZIONE ALLA CITTÀ IL MATERIALE 
BIBLIOGRAFICO SPECIALE E DI PREGIO RAPPRESENTATO DA LIBRI ANTICHI, COLLEZIONI 
SPECIALI, BIBLIOTECHE DI PERSONA mediante i seguenti obiettivi specifici:

1. Avviare la catalogazione del materiale recuperato, a partire da quello 
definibile di maggior pregio e con dovere di tutela.

C) OBIETTIVO GENERALE: VALORIZZARE LE RACCOLTE ATTRAVERSO GLI STRUMENTI WIKI, LA 
PRODUZIONE SCIENTIFICA E LE ATTIVITÀ CULTURALI mediante i seguenti obiettivi 
specifici:

1. Rendere visibile il progetto ed i risultati sulle pagine web dedicate alla Rete
Biblioteche Venezia nel Portale del Comune di Venezia.

2. Diffondere le informazioni e gli studi condotti attraverso gli strumenti 
Wiki,nell’ambito del progetto WikiVEZ/Wiki Manuzio - Servizio civile e di 
pubblicazioni elettroniche mediante i seguenti obiettivi specifici: 

3. Promozione del libro antico mediante i seguenti obiettivi specifici:

BIBLIOTECA MUSEO DI STORIA NATURALE

D) OBIETTIVO GENERALE: MIGLIORARE I SERVIZI DI FRUIZIONE DELLE CIVICHE COLLEZIONI, 
mediante il seguente obiettivo specifico:



1. Implementare la banca dati on-line Laguna di Venezia Digital Library 
attraverso la catalogazione/digitalizzazione delmateriale bibliografico 
conservato presso la Biblioteca del Museo di Storia Naturale di Venezia

ASAC

E) OBIETTIVO GENERALE: CONTINUARE A GARANTIRE LA CONSERVAZIONE E LA FRUIZIONE 
PUBBLICA DEGLI IMPORTANTI FONDI ARCHIVISTICI E BIBLIOGRAFICI DELL’ASAC (ARCHIVIO 
STORICO DELLA ARTI CONTEMPORANEE) DELLA FONDAZIONE LA BIENNALE DI VENEZIA 
mediante i seguenti obiettivi specifici:

1. Proseguire il riordino, condizionamento e l’inventariazione dei documenti 
d’archivio relativi al periodo 1998-2010. [Fondo Storico – Sezione di 
Deposito]

2. Avviare la creazione di una bibliografia specializzata a disposizione 
dell’utenza [Biblioteca, catalogazione volumi e spoglio periodici]

PER TUTTE LE SEDI  DI PROGETTO

F) OBIETTIVO GENERALE: COINVOLGERE I VOLONTARI NELLA VALORIZZAZIONE DELLA CULTURA

DI CITTADINANZA ATTIVA,  DELLA NONVIOLENZA E DEL PATRIMONIO DI COMPETENZE
PROFESSIONALI INDIVIDUALI SVILUPPATE attraverso i seguenti obiettivi specifici: 

1. Realizzare degli interventi di promozione della cittadinanza attiva

2. Realizzare degli interventi di promozione della cultura della nonviolenza

3. Promuovere  l’impegno  civico  dei  volontari  di  Servizio  Civile  coinvolti  dal
Comune

4. Realizzare  degli  incontri  per  la  valorizzazione  delle  competenze  acquisite
attraverso incontri periodici.

ATTIVITÁ D'IMPIEGO DEI VOLONTARI 

SERVIZI BIBLIOTECARI DI MESTRE:

Obiettivi generale A e B (e tutti i relativi obiettivi specifici)
 I volontari avranno il ruolo di collaboratori degli operatori nelle attività di 

recupero, catalogazione.

 Obiettivo generale C (e tutti i relativi obiettivi specifici)
I volontari avranno il ruolo di collaboratore all’assistenza all’aggiornamento delle 
pagine web, alla creazione di voci in Wikipedia, all’attività di ricerca per la 
produzione scientifica e la predisposizione di laboratori didattici.

Tutti gli obiettivi generali da A a C (e tutti i relativi obiettivi specifici)
 I volontari avranno il ruolo di collaboratori degli operatori coinvolti nella 

realizzazione del progetto in tutte le attività correlate che concorrono alle 
realizzazione diretta/indiretta del progetto.

BIBLIOTECA MUSEO DI STORIA NATURALE

obiettivo generale D e specifico 1



 Il volontario avrà il ruolo di collaboratore addetto al content management 
(schede catalogazione LVDL ) nelle attività di implementazione e 
organizzazione di database dedicati mediante l’uso di specifici software ( LVDL
on-line)

ASAC

Obiettivo generale E
 i volontari avranno il ruolo di collaboratori nelle attività di 

condizionamento, messa in sicurezza, inventariazione, catalogazione, 
digitalizzazione e ricollocazione dei materiali interessati dal progetto [vedi 
obiettivi specifici E1, E2];

Obiettivi generali da A ad E 
 i volontari avranno il ruolo di collaboratori degli operatori coinvolti nella 

realizzazione del progetto in tutte le attività correlate (segreteria, 
predisposizione e ricollocazione dei materiali, espletamento in collaborazione 
con gli OLP dei servizi richiesti dall’utenza (riproduzione materiali tramite 
digitalizzazione e realizzazione di fotocopie) ed eventuali altre mansioni che 
concorrono alle realizzazione diretta/indiretta del progetto).

Obiettivo generale F

[obiettivo specifico 1]
- i volontari avranno il ruolo di co-promotori insieme a tutti i ruoli accreditati 
(OLP, RLEA, formatore ed il Responsabile del SCN) negli incontri con altri 
volontari di servizio civile nel territorio veneziano nonchè nelle attività di 
promozione del servizio civile in particolare con le scuole e con l’Associazione Il 
Castello, l’Università Ca’ Foscari di Venezia, e gli Enti citati nell'accordo di 
partenariato allegato al progetto ;
 - i volontari avranno il ruolo di co-produttori di materiali (cartacei, 
multimediali,ecc) relativi alle attività di progetto assieme agli operatori dell’Ufficio
Servizio Civile che sarà utilizzato nelle attività di promozione al fine di favorire 
l’interesse dei giovani al servizio civile 

[obiettivo specifico 2]
- i volontari avranno il ruolo di co-protagonisti nelle esperienze di applicazione 
della nonviolenza 

[obiettivo specifico 3]
- i volontari avranno il ruolo di ideatori ed attuatori delle iniziative di impegno 
civico 

[obiettivo specifico 4]
- i volontari avranno il ruolo di co-protagonisti nelle attività di rilevazione e  
valorizzazione delle competenze apprese e/o sviluppate [obiettivo specifico 4]

CRITERI DI SELEZIONE
La selezione si attua secondo i criteri stabili dall’UNSC: Decreto Direttoriale 11 
Giugno 2009 n.173

CONDIZIONI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI:

MONTE ORE ANNUO:  1400 ore



GIORNI DI SERVIZIO A SETTIMANA:  5

EVENTUALI PARTICOLARI OBBLIGHI DEI VOLONTARI DURANTE IL PERIODO DI SERVIZIO:

Partecipazione a corsi di formazione e attività organizzate dall’Ufficio Servizio 
Civile previste dal progetto. 
Flessibilità oraria nelle iniziative pubbliche del progetto e del servizio civile (in 
orario pomeridiano, serale, prefestivo e festivo).
Collaborazione ad iniziative di diffusione sia nelle scuole che in eventi pubblici, 
delle attività svolte dai volontari nel progetto di servizio civile.
Disponibilità ad effettuare servizio civile al di fuori delle sedi indicate (anche 
all’estero se necessario) per iniziative legate al progetto o alle attività di 
promozione della cittadinanza attività o della cultura della nonviolenza. 

In particolare per ciascuna sede:

SERVIZI BIBLIOTECARI DI MESTRE:

Spostamento tra le sedi diverse della biblioteca e il deposito beni librari;
Trasferte per attività di formazione: corsi, partecipazione a convegni presso altri 
istituti.
Giorni di presenza da lunedì a venerdì, con un orario pomeridiano che non superi 
le h 17:30.

BIBLIOTECA DEL MUSEO DI STORIA NATURALE
Partecipazione delle attività di formazione organizzate dalla Fondazione dei Musei
Civici di Venezia

ASAC
Accesso agli uffici e depositi secondo orari e modalità fissati con apposito ordine 
di servizio del direttore organizzativo dell’ASAC – Archivio Storico delle Arti 
Contemporanee della Fondazione La Biennale di Venezia; La Fondazione chiude 
per esigenze aziendali i propri uffici nel periodo natalizio. E’ pertanto obbligatorio 
utilizzare in tale periodo almeno 3 giornate di permesso.

EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI AI CANDITATI PER LA PARTECIPAZIONE AL PROGETTO OLTRE 
QUELLI RICHIESTI DALLA LEGGE 6 MARZO 2001, N. 64:

SERVIZI BIBLIOTECARI DI MESTRE:

Considerato il rilievo delle opere con cui si entra in contatto si ritiene importante 
che il volontario sia in possesso dei seguenti requisiti preferenziali:
 Laurea in Conservazione dei beni culturali o equipollenti con indirizzo 

archivistico-biblioteconomico;
 Diploma di specializzazione o master in materie biblioteconomiche.
 Buona cultura generale (accertabile da curriculum e in fase di valutazione)

BIBLIOTECA DEL MUSEO DI STORIA NATURALE
Considerato il rilievo delle opere con cui si entra in contatto si ritiene importante 
che il volontario sia in possesso dei seguenti requisiti (accertabili da curriculum
ed in fase di valutazione):
 Laureato o laureando in uno dei seguenti indirizzi di studio: conservazione 

dei beni culturali, scienze archivistiche, lettere, storia, scienze ambientali, 
scienze FF.MM.NN.

 Buona cultura generale



 Buona conoscenza almeno della lingua inglese parlata e scritta
 Buona conoscenza dei seguenti sistemi applicativi per PC: word; excel; 

access; internet explorer, outlook express.

ASAC
In relazione alla specificità del progetto e al tipo di utenza con la quale ci si 
relaziona si considerano importanti i seguenti requisiti preferenziali, 
documentabili da curriculum:
 laurea in lettere o equipollente;
 specializzazione in beni culturali o storia dell’arte o equipollente,
 esperienze di formazione e/o professionali relative alla catalogazione e 

gestione dei Beni Culturali e librari

SEDI DI SVOLGIMENTO e POSTI DISPONIBILI:

Museo di Storia Naturale
Santa Croce 1730, Venezia n. 1 volontario senza vitto e alloggio

Archivio Storico Fondazione La Biennale di Venezia 
Via delle Industrie, 23/9 Marghera Venezia n. 2 volontari senza vitto e alloggio

Fondazione La Biennale di Venezia
Paludo Sant’Antonio, Castello 1, Venezia n. 2 volontari senza vitto e alloggio

Servizi Bibliotecari di Mestre
Via Giuseppe Verdi, 36 Mestre Venezia n. 2 volontari senza vitto e alloggio

CARATTERISTICHE DELLE CONOSCENZE ACQUISIBILI

EVENTUALI CREDITI FORMATIVI RICONOSCIUTI

E’ stata inviata richiesta di riconoscimento delle attività come crediti formativi 
alle seguenti istituzioni:
Università di Padova
Università Ca’ Foscari di Venezia

EVENTUALI TIROCINI RICONOSCIUTI

E’ stata inviata richiesta di riconoscimento delle attività come tirocinio alle 
seguenti istituzioni:
Università di Padova
Università Ca’ Foscari di Venezia

COMPETENZE E PROFESSIONALITÀ ACQUISIBILI DAI VOLONTARI DURANTE L’ESPLETAMENTO DEL 
SERVIZIO, CERTIFICABILI E VALIDI AI FINI DEL CURRICULUM VITAE

Il Comune si avvale della collaborazione di un ente accreditato per i servizi al 
lavoro per validare il percorso svolto e le competenze acquisite da ciascun 
volontario.
Di seguito elenchiamo le competenze acquisibili divise per sedi di progetto:

SERVIZI BIBLIOTECARI DI MESTRE



Professionali
- Conoscenza dei processi lavorativi in biblioteca di front e back office: la 

filiera del libro dall’acquisizione alla valorizzazione; 
- individuazione documenti bibliografici di pregio: valutazione degli 

esemplari; 
- uso database bibliografici nazionali e internazionali: metodologia di ricerca 

bibliografica; 
- storia delle biblioteche e storia delle provenienza librarie, storia delle 

collezioni; 
- trasmissione della conoscenza per il tramite di attività didattiche e 

strumenti wiki. 

Informatiche
- uso del gestionale Sebina SOL: applicativo gestionale e catalografico 

maggiormente in uso nei Poli SBN; 

Sociali
- lavoro in team; 

BIBLIOTECA DEL MUSEO DI STORIA NATURALE

Professionali
Conoscenze relative a:
- l’organizzazione del sistema museale, paramuseale e delle collezioni
- Organizzazione e funzionamento di una Biblioteca di conservazione 

specialistica all’interno dell’Istituto di Ricerca
- Utilizzo di risorse di rete e cataloghi in linea 

Competenze relative a:
- catalogazione specialistica di collezioni scientifiche museali 
- Reference service, ricerca e informazioni bibliografiche 
- Organizzazione di attività didattiche relative alle scienze naturali 
 
Informatiche 
- l’utilizzo di software quali Access, Excel, Adobe Photoshop 
- Competenza di catalogazione specialistica nel settore delle biblioteche 

digitali 

Organizzative
- il perseguimento costante degli obiettivi
- la comprensione del proprio ruolo
- la gestione del proprio ruolo 

Sociali
- lavorare in gruppo 
- la gestione del rapporto con l’utenza esterna

ASAC

Professionali
conoscenze relative a:
- Storia della Biennale;
- Cenni storici dell’ASAC e storia dei suoi Fondi e Raccolte;



- Storia e descrizione del Fondo Storico della Biennale; 
- Struttura del Db ASACdati;
- Guida agli archivi-soggettazione opere d’arte e progetti; 
- Storia della Fotografia, restauro e conservazione materiali fotografici; [
- Storia del Settore Cinema della Biennale; 
- Storia e gestione della Biblioteca dell’ASAC; 
competenze relative a:
- Conservazione dei materiali; 
- Regole di catalogazione dei materiali archivistici e bibliografici; 
- Catalogazione informatizzata dei materiali archivistici (software Sesamo); 
- Catalogazione informatizzata dei materiali librari e periodici (SBN Sistema 

Bibliotecario Nazionale utilizzando software Sebina Open Library); 
- Guida all’OPAC e alle ricerche bibliografiche; 

Informatiche
- uso di applicativi software, grafica 
- attività di redazione informatica (posta elettronica, sito web, ecc.) 
- funzionamento di un database, uso delle risorse e professionalità]
Organizzative
competenze relative a:
- saper lavorare per obiettivi 
Sociali
competenze relative a:
- lavorare in gruppo in un contesto organizzativo 

FORMAZIONE SPECIFICA DEI VOLONTARI

CONTENUTI DELLA FORMAZIONE

Modulo di “Formazione e informazione sui rischi connessi all’impiego dei volontari
nei progetti di servizio civile.” 
Valido per tutti gli Obiettivi Generali del progetto.

SERVIZI BIBLIOTECARI DI MESTRE

La didattica in biblioteca

La Biblioteca civica nel suo contesto

Biblioteche veneziane e la formazione delle raccolte della Biblioteca Civica

L'attività didattica in Biblioteca

Gestione delle raccolte e servizio di reference

Conoscenza dei processi lavorativi in biblioteca di front e back office: i servizi al 
pubblico e la filiera del libro
uso dei database bibliografici nazionali e internazionali: metodologia di ricerca 
bibliografica
uso del gestionale Sebina SOL applicato alla catalogazione

Comunicazione attraverso il sito web

l’utilizzo degli strumenti wiki per la valorizzazione del patrimonio culturale

BIBLIOTECA MUSEO DI STORIA NATURALE



Lineamenti di biblioteconomia e bibliografia

Formazione teorico-pratica sulla catalogazione  e digitalizzazione in LVDL e 
utilizzo software
Educazione ambientale e didattica delle scienze naturali
Conservazione e gestione di collezioni zoologiche
L’organizzazione dei Musei Civici Veneziani e la struttura della fondazione
Museologia scientifica e storia del collezionismo naturalistico veneziano
Introduzione all’organizzazione di una biblioteca scientifica
Rapporti tra biblioteca e istituto di ricerca
la gestione del ruolo, il lavoro di gruppo e il rapporto con l’utenza esterna

ASAC

Legislazione dei beni culturali
Gestione della Biblioteca dell’ASAC
Esercitazioni di catalogazione SBN
Guida all’OPAC e alle ricerche bibliografiche
Introduzione a SBN e agli standard e regole di catalogazione
Erogazione del servizio all’utenza
Catalogazione dei materiali Documentaristici
Lavorare in gruppo e per obiettivi
Storia e descrizione del Fondo Storico della Biennale
Archivistica generale, archivistica speciale e informatica archivistica
Introduzione al sistema informatico archivistico Sesamo
Introduzione alle regole e standard di catalogazione del materiale archivistico
Storia del Settore Cinema della Biennale
Storia della Biennale
Cenni storici dell’ASAC e storia dei suoi Fondi e Raccolte
Storia della Biblioteca dell’ASAC
Utilizzo del catalogo informatico dell’ASAC (ASACdati)
Struttura del catalogo informatico dell’ASAC (ASACdati)
Storia della fotografia, restauro e conservazione dei materiali fotografici
Catalogazione dei materiali fotografici (standard e regole di catalogazione)
Catalogazione dei beni artistici (standard e regole di catalogazione)
Guida agli archivi- soggettazione opere d’arte e progetti
Storia dei Settori Arte e Architettura della Biennale

PER STESURA BILANCIO COMPETENZE (per tutte le sedi di progetto)

- Orientamento al Bilancio delle Competenze
- Linee Guida della Regione Veneto, per la validazione delle competenze acquisite
in contesti non formali ed informali (linee guida del 28/12/12)
- Riconoscere, organizzare e formalizzare le proprie competenze
- Costruire il Dossier delle Competenze

DURATA

86 ore per ciascun volontario


