
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La newsletter del Servizio per la tutela del consumatore del Comune di Venezia 
 
N. 1 – 14 gennaio 2011 

 
Informazioni dal Servizio tutela 
 
Forum del consumatore 
Le truffe informatiche: pubblicate le risposte su questo argomento a cura del Federconsumatori.  
(dettagli) 
 
Carta Diamante 
Carta gratuita che riconosce ai residenti con più di 65 anni e con un determinato valore di ISEE la possibilità 
di ottenere sconti e agevolazioni... 
(dettagli) 
 
Esonero canone Tv 75enni 
Abolizione del canone RAI per soggetti di eta' pari o superiore a 75 anni. Per avere diritto all'esenzione 
occorre: … 
(dettagli) 
 

 
Notizie dal Comune di Venezia 
 
Riaprono a Mestre i distributori di latte crudo 
Riaperto alle ore 16.30 di giovedì 13 gennaio il distributore di latte crudo che si trova nella sede del Gruppo 
di acquisto solidale "TuttoGas" in via Aleardi 122, a Mestre. Venerdi 14 gennaio, sempre alle ore 16.30… 
(dettagli)  
 
Mercati festivi e straordinari anno 2011 
Autorizzata l'effettuazione delle edizioni dei mercati festivi e straordinari nei seguenti luoghi e giorni… 
(dettagli)  
 
"SOS Coperte a Venezia" 
Giovedì 13 e venerdì 14 gennaio, dalle ore 10 alle 16, in campo San Bartolomeo a Venezia, sarà possibile 
donare una coperta destinata alle persone senza fissa dimora. 
(dettagli)  
 

 

Notizie dalle Associazioni dei Consumatori del Comune di Venezia 
 
Adico: quella pubblicità ingannevole sul nucleare 
Travestita da campagna informativa in questi giorni, a milioni di italiani, sarà capitato di "incocciare" nella 
pubblicità a favore del nucleare, una campagna informativa travestita che sta facendo infuriare i 
consumatori.... 
(dettagli) 
 
Federconsumatori: Trenitalia. Indennizzo straordinario causa guasto freccia argento Roma-Venezia 
del 16 dicembre 2010 

http://www.comune.venezia.it/flex/cm/pages/ServeBLOB.php/L/IT/IDPagina/42208
http://www.comune.venezia.it/flex/cm/pages/ServeBLOB.php/L/IT/IDPagina/1572
http://www.abbonamenti.rai.it/Ordinari/Esonero75.aspx
http://www.comune.venezia.it/flex/cm/pages/ServeBLOB.php/L/IT/IDPagina/42193
http://www.comune.venezia.it/flex/cm/pages/ServeBLOB.php/L/IT/IDPagina/42104
http://www.comune.venezia.it/flex/cm/pages/ServeBLOB.php/L/IT/IDPagina/42190
http://www.associazionedifesaconsumatori.it/comunicati-stampa/informazione/adico-quella-pubblicita-ingannevole-sul-nucleare/


Significativo l'accordo raggiunto con Trenitalia in seguito alla richiesta di risarcimento da parte di 
Federconsumatori, che aveva raccolto 196 adesioni dei passeggeri che avevano subito il grave disagio 
procurato dai ritardi di oltre 4 ore (di cui circa 3 ore in galleria) determinati da guasti tecnici sulla Freccia 
Argento Roma - Venezia del 16 dicembre 2010. 
(dettagli) 
 
MC: Al PalaPlip Venezia risponde alla Crisi con l'Altra Economia 
Acli, Emù, Mandragola, Movimento Consumatori: queste le quattro realtà che si stanno operando per 
trasformare il PalaPlip di Via San Donà 195 a Mestre in un centro per l'Altra Economia, quella della 
condivisione dei beni, del consumo etico e anche della buona tavola: ci sarà persino un'osteria!. 
(dettagli) 
 
 
 

Per cancellarsi  
Per cancellare la tua registrazione invia una mail a lottaalcarovita@comune.venezia.it con oggetto 
"cancellami" e nel testo l'indirizzo di posta elettronica con il quale sei iscritto. Ti verrà inviata una mail 
con la conferma della cancellazione. 
 
 
Ai sensi e per gli effetti di cui all'art.13 del D. Lgs. 196/2003, relativo al "Codice in materia di protezione dei dati personali", la 
informiamo che il suo indirizzo email è utilizzato unicamente per permettere l'invio della newsletter e gli altri dati da lei forniti saranno 
utilizzati solo a fini statistici. In nessun caso i dati saranno ceduti a terzi. 

http://www.federconsveneto.it/public/?doc=393
http://www.sportellodelconsumatore.com/pagine.php?idArt=240
mailto:lottaalcarovita@comune.venezia.it

