
Alcuni numeri 

BSA 2011                        L’Organizzazione del Comune 

Tabella 1 - PERSONALE DI RUOLO IN SERVIZIO NEL 2011 

Profilo 
Personale previsto in 

pianta organica 
Personale di ruolo in 

servizio (1) 

Operatore 12 12 

Esecutore 246 229 

Collaboratore 158 158 

Istruttore 1.640 1.636 

Istruttore direttivo 823 813 

Funzionario 187 166 

Dirigente 80 64 

Totale 3.146 3.078 

di cui:   

in servizio presso il Comune 
3.038 

in comando o in distacco 
40 

 

(1) Al 31/12/2011 risultano inoltre in servizio presso il Comune di Venezia 3 dipendenti in 
posizione di comando da altre PA, non compresi quindi nel personale di ruolo di cui alla tabella 
sopra riportata. 

 
Totale personale fuori ruolo (2) 18 

 
(2) Sono ricompresi: il Direttore Generale, il Segretario Generale, 8 Collaboratori ex art. 90 
TUEL, 2 unità ex art. 110 c.2 TUEL, 6 Dirigenti ex art. 110 c. 1 e 2 TUEL.  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Alcuni numeri 

BSA 2011                        L’Organizzazione del Comune 

Tabella 2 - RIPARTIZIONE PER AREA DEL PERSONALE DI RUOLO 

Categoria Profilo 
Personale di ruolo in 

servizio 

AREA TECNICA 

A Operatore -  

B1 Esecutore 36 

B3 Collaboratore 18 

C Istruttore 104 

D1 Istruttore direttivo 158 

D3 Funzionario 47 

DIR Dirigente 25 

Totale  388 

AREA SOCIO EDUCATIVA 

B1 Esecutore 17 

B3 Collaboratore 2 

C Istruttore 474 

D1 Istruttore direttivo 159 

D3 Funzionario 11 

DIR Dirigente -  

Totale  663 

AREA DI VIGILANZA 

C Agente di polizia municipale 303 

D1 Specialista di vigilanza 57 

D1 Ispettore di vigilanza 36 

D3 Funzionario di vigilanza 3 

DIR Dirigente 2 

Totale  401 

AREA AMMINISTRATIVA 

A Operatore 12 

B1 Esecutore 176 

B3 Collaboratore 138 

C Istruttore 755 

D1 Istruttore direttivo 403 

D3 Funzionario 105 

DIR Dirigente 37 

Totale  1.626 

Totale personale di ruolo in servizio 3.078 
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Tabella 3 - PERSONALE DI RUOLO IN SERVIZIO PRESSO IL COMUNE DI VENEZIA RIPARTITO PER 
DIREZIONE 

 
2011 2010 

Var. 
2011/2010 

Composizione categorie 
2011 

Direzioni 
V.A. 

Compos
izione 

% 
V.A. 

Compos
izione 

% 
V.A. % A B C D 

Diri
gen
te 

89 - Direzione Generale* 43 1,42% 43 1,40% 0 0,00%   1 2 40   

88 - Segretario Generale 1 0,03% 1 0,03% 0 0,00%   0   1   

1 - Affari Istituzionali 138 4,54% 138 4,51% 0 0,00%   11 73 53 1 

2 - Polizia Municipale 460 15,14% 439 14,33% 21 4,78%   14 343 101 2 

3 - Finanza Bilancio e Tributi 140 4,61% 144 4,70% -4 -2,78%   37 59 41 3 

4 - Avvocatura Civica 14 0,46% 14 0,46% 0 0,00%   0 4 6 4 
5 - Contratti e Atti Amministrativi 
Opere Pubbliche 37 1,22% 39 1,27% -2 -5,13%   5 14 15 3 

6 - Affari Generali e Supporto 
Organi 128 4,21% 130 4,24% -2 -1,54%   30 61 34 3 

7 - Programmazione e Controllo 54 1,78% 57 1,86% -3 -5,26%   6 21 25 2 

8 - Risorse Umane 71 2,34% 70 2,29% 1 1,43%   14 27 27 3 

9 - Società Partecipate 9 0,30% 10 0,33% -1 -10,00%   1 1 6 1 

10 - Patrimonio e Casa 88 2,90% 91 2,97% -3 -3,30% 1 14 34 36 3 
11 - Attività e Produzioni Culturali, 
dello Spettacolo e della 
Comunicazione 135 4,44% 138 4,51% -3 -2,17%   20 62 51 2 
12 - Politiche Sociali, Partecipative 
e dell'Accoglienza 148 4,87% 149 4,86% -1 -0,67%   13 45 90   

13 - Politiche Educative, della 
Famiglia e Sportive 120 3,95% 117 3,82% 3 2,56%   17 65 35 3 
14 - Piano Strategico, Protezione 
Civile e Sicurezza del Territorio 18 0,59% 18 0,59% 0 0,00% 1 3 4 8 2 

15 - Ambiente e Politiche Giovanili 65 2,14% 63 2,06% 2 3,17%   7 19 36 3 

16 - Sviluppo Economico 93 3,06% 89 2,91% 4 4,49% 1 22 32 36 2 
17 - Progettazione ed Esecuzione 
Lavori  91 3,00% 100 3,26% -9 -9,00%   8 30 46 7 
18 - Sviluppo del Territorio ed 
Edilizia 187 6,16% 187 6,11% 0 0,00% 3 25 78 74 7 

19 - Mobilità e Trasporti 38 1,25% 38 1,24% 0 0,00%   4 12 19 3 
20 - Decentramento e città 
Metropolitane 921 30,32% 949 30,98% -28 -2,95% 1 110 626 175 9 

53 - Istituzione Centri Soggiorno 4 0,13% 3 0,10% 1 33,33%   1 2 1   
54 - Istituzione per la 
Conservazione della gondola e la 
Tutela del gondoliere 3 0,10% 3 0,10% 0 0,00%   2 1 0   
56 - Istituzione Bevilacqua La 
Masa 6 0,20% 6 0,20% 0 0,00% 2 2   2   

57 - Istituzione Centro Previsioni e 
Segnalazioni maree 15 0,49% 14 0,46% 1 7,14%   1 8 5 1 
58 - Istituzione Il Parco della 
Laguna 2 0,07% 2 0,07% 0 0,00%   1   1   

59 - Istituzione Bosco e Grandi 
parchi 9 0,30% 11 0,36% -2 -18,18%   0 1 8   

Totale 3038 100,00 3063 100,00 -25 -0,82% 9 369 1624 972 64 

  
*La Direzione 89 – Direzione Generale comprende il Servizio Ispettivo Casa da Gioco. 
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Strumenti tecnologici Numero 

PC Desktop 3.640 

PC Portatili 373 

Altri dispositivi mobili (tablet, smartphone, 
netbook, ecc.) 

169 

 
 

Servizi erogati dall'Amministrazione tramite Internet (direttamente dal sito o tramite 
siti esterni il cui link è presente nel sito web dell'Amministrazione) 

Livelli di disponibilità 
on-line 

Aree tematiche e servizi 

Nessun 
servizio è 
disponibil
e sul sito 

1 2 3 4 

Anagrafe, stato civile 
ad esempio: autocertificazione anagrafica, 
dichiarazione cambio di abitazione, carta di identità 

   X X 

Di cui:  a - Certificati anagrafici   X X  

b - Carta di identità   X X  

      Assistenza e sostegno sociale 

ad esempio: assegno nucleo familiare, contrassegno 
di invalidità, richiesta assistenza domiciliare 

  X   

Di cui:   a - Contrassegno di invalidità   X   

b - Assegno nucleo familiare   X   

      Edilizia, Catasto 
ad esempio: permessi, consultazione/certificazione, 
visure 

    X 

Di cui:    a - Permessi per costruire (es. SCIA, DIA)    X X 
      Cultura e tempo libero 

ad esempio: informazioni relative ad archivi, 
biblioteche, musei, teatri, patrimonio culturale, 
mostre, manifestazioni, convegni, consultazione 
cataloghi, prestito bibliotecario, itinerari e offerta 
ricettiva 

    X 

Di cui:   a - Consultazione cataloghi e prestito 
bibliotecario 

    X 

b - Prenotazione servizi turistici     X 

      Istruzione 

ad esempio: richiesta borsa di studio, servizi relativi 
alla mensa scolastica, iscrizione asilo nido, 
pagamento retta asilo nido comunale, richiesta 
contributo spese trasporto scolastico 

    X 

Di cui:   a - Iscrizione asilo nido           X 

b - Servizi di mensa scolastica   X   
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Servizi erogati dall'Amministrazione tramite Internet (direttamente dal sito o tramite 
siti esterni il cui link è presente nel sito web dell'Amministrazione) 

Livelli di disponibilità 
on-line 

Aree tematiche e servizi 

Nessun 
servizio è 
disponibil
e sul sito 

1 2 3 4 

Lavoro e Formazione 
ad esempio: formazione continua dei lavoratori, 
inserimento curriculum/offerte di lavoro in banca 
dati, servizi europei per l'impiego, informazioni e 
modulistica per la gestione attività finanziate dal 
Fondo Sociale Europeo 

    X 

Di cui:   a - Offerte di lavoro in banca dati X     

b - Concorsi pubblici     X 

c - Iscrizione a corsi di formazione                                                                                 
professionale 

  X   

      
Mobilità e Trasporti 
ad esempio: permesso parcheggio residenti, 
segnalazione guasti/dissesto stradale, permesso di 
transito per zone a traffico limitato (ZTL), esenzioni 
(riduzioni per trasporto pubblico) 

    X 

Di cui:   a - Servizio pagamento parcheggi     X 

b - Permesso di transito per zone a traffico 

limitato (ZTL) 
    X 

c - Contravvenzioni     X 
      
Sanità 
ad esempio: informazioni in campo di prevenzione, 
richiesta esenzione ticket, scelta del medico di base 

X     

      
Servizi alle imprese 
ad esempio: assegnazione annuale carburante 
Utenti Motori Agricoli (UMA), concessione 
occupazione suolo pubblico, autorizzazione integrata 
ambientale, incentivi/finanziamenti, bandi 

   X  

Di cui:  a - SUAP - Sportello Unico per le Attività 
Produttive 

   X  

b - Dichiarazione inizio attività produttiva (DIAP)    X  

c - Bandi di gara    X  
      
Tributi locali      

ICI/IMU     X 

COSAP (Canone Occupazione Spazi ed Aree 
Pubbliche) 

    X 

CIMP (Canone autorizzatorio per l'installazione di 
mezzi pubblicitari) 

    X 

Imposta di soggiorno     X 
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Servizi erogati dall'Amministrazione tramite Internet (direttamente dal sito o tramite 
siti esterni il cui link è presente nel sito web dell'Amministrazione) 

Livelli di disponibilità 
on-line 

Aree tematiche e servizi 

Nessun 
servizio è 
disponibil
e sul sito 

1 2 3 4 

Altre aree:      
      
Ambiente e Territorio 

ad esempio: rilascio contrassegni per natanti, 
informativa raccolta differenziata, normativa, 
cartografia, piani territoriali e paesistici 

    X 

      
Lavori pubblici 

ad esempio: interventi sistema viario, strutture 
portuali e marittime, edilizia scolastica e pubblica, 
recupero e restauro edifici pubblici e di culto 

 X X X  

      

Legenda: 
     

Livello 1: visualizzazione e/o l'acquisizione di informazioni; 

Livello 2: acquisizione (download) di modulistica; 

Livello 3: inoltro on line della modulistica per l'attivazione o meno del servizio; 
Livello 4: l'avvio e la conclusione per via telematica dell'intero iter relativo al servizio richiesto 
(comprendendo anche il pagamento on-line qualora sia previsto per l'attivazione del servizio o 
l'adempimento di un tributo). 

 


