
 Per appuntamenti : 

041 2710066 

041 2710022 

Lunedì - venerdì 8.30—14.00 

Sportello di ascolto 

PSCICOPEDAGOGICO 

Coordinamento Psicopedagogico - Venezia 1  
San Lorenzo, Castello 5065/i - Venezia  
Responsabile dr.ssa Vera Elisa Zanella                                   
tel. 041.27.10.013 - fax 041.27.10.041 
e-mail veraelisa.zanella@comune.venezia.it 

Nido S. PROVOLO, CILIEGIO, NUVOLA, Scuole 
inf. S. ELENA, DUCA D’AOSTA 
Lunedì  10.30—12.30 

Coordinamento Psicopedagogico - Venezia 2  
C.V. Villa Groggia, Cannaregio 3161 - Venezia  
Responsabile dr.ssa Caterina Lercorini,                              
telefono e fax non ancora disponibile 
e-mail caterina.lercorini@comune.venezia.it  

Nido ARCOBALENO, CONCHIGLIA, Scuola inf. 
COMPARETTI, S. GIROLAMO                                       
Martedì 10.30—12.30 
 
Coordinamento Psicopedagogico - Venezia 3  
C.V. Villa Groggia, Cannaregio 3161 - Venezia  
Responsabile dr.ssa Marielle Lislie Da Silva,                 
telefono e fax non ancora disponibile 
e-mail mariellelislie.dasilva@comune.venezia.it 

Nido ONDA, Scuola inf. D. VALERI, XXV APRILE, 
S. TERESA 
Lunedì 10.30—12.30 

 
Coordinamento Psicopedagogico - Venezia 4  
San Lorenzo, Castello 5065/i - Venezia  
Responsabile dr.ssa Francesca Del Maschio         

tel. 041.27.10.012 - fax 041.27.10.041 
e-mail francesca.delmaschio@comune.venezia.it  

Nido GLICINE, TIEPOLO, GABBIANO, Scuola inf. 
S. FRANCESCO 

Martedì 10.30—12.30 

 

LE AREE DI COORDINAMENTO 

DIREZIONE MUNICIPALITA’ 

 VENEZIA – MURANO – BURANO 

Servizio Educativo  

 

DIREZIONE MUNICIPALITA’  

 VENEZIA – MURANO – BURANO 

Serviz io Educat ivo  

Attività di sostegno 

 alla genitorialità  

ORARIO DI RICEVIMENTO 

Orario al pubblico: su appuntamento  

 

Si prega di contattare via e-mail la 

psicopedagogista referente il servizio 

educativo frequentato dal/lla prorio/a 

figlio/a o il numero telefonico: 

041 2710066— 2710022 

Nelle giornate dal lunedì al venerdì 

dalle ore 8.30 alle ore 14.00. 

Sportello di ascolto 



DESTINATARI 

Tutti i genitori dei bambini 

frequentanti i nidi e le scuole dell’infanzia  

comunali della Municipalità  di Venezia 

Murano Burano 

FINALITA’ DEL SERVIZIO 

La finalità del servizio è quella di promuo-

vere il benessere scolastico ed evolutivo 

dei bambini andando a sostenere i ruoli 

educativi adulti nei loro compiti specifici, 

potenziando le risorse  presenti per valo-

rizzarle in relazione alle diverse fasi di 

sviluppo dei bambini. 

Le attività comprendono consulenze e for-

mazione ai genitori, individualmente e in 

gruppo, in un’ottica preventiva o di coun-

seling in presenza di particolari problema-

tiche. 

In particolare le problematiche trattate  i 

genitori dei bambini che frequentano i 

servizi 0-6 della Municipalità, riguardano 

per lo più difficoltà evolutive legate alla 

fisiologia della crescita (controllo sfinteri-

co, gestione del distacco dalla famiglia, 

inserimento nel nuovo contesto scolasti-

co, nascita di fratelli, fase oppositiva e 

autoaffermativa dei bambini, passaggio alla 

scuola primaria).  

IL COORDINATORE 

PSICOPEDAGOGICO 

Primo ascolto e accoglienza dei genitori 

Approfondimento di specifiche temati-

che  psicoeducative 

Consulenza e supporto alla genitorialità 

Consigli pedagogici per la risoluzione di  

difficoltà temporanee legate alla fase 

evolutiva dei bambini 

Un servizio di consulenza 

 rivolto ai genitori  

Lo  sportello di ascolto psicopedagogico, 

è curato e gestito dalle  responsabili psicope-

dagogiche delle aree di coordinamento della 

Municipalità che hanno funzione di garantire 

la qualità dei servizi educativi erogati attra-

verso il coordinamento degli educatori e degli 

insegnanti che svolgono attività di cura ed 

educazione dei bambini. 

Esplicano quindi il loro ruolo attraverso l’eser-

cizio di funzioni interne ed esterne al servizio: 

• funzioni interne: coordinamento del pro-

getto psico-pedagogico, gestione orga-

nizzativa, relazioni con l’utenza e il 

gruppo educativo; 

• Funzioni esterne: raccordo dei servizi 

educativi con altri servizi territoriali, il 

Comune, altri consulenti. 

Si tratta di un profilo multidimensionale con 

competenze relazionali, psicopedagogiche, 

progettuali e gestionali 

APPROFONDIMENTO 

L’osservazione  del bambino 

Elaborazione e consegna di materiali          

informative  di base   finalizzate    alla  

soluzione di specifiche criticità   

Informazione  sui servizi   rivolti all’in-

fanzia del territorio della Municipalità 

Individuazione dei bisogni educativi 


