RESOCONTO INIZIATIVE AVVIATE NEL CORSO DEL 2010-2011
A SEGUITO DELL'INDAGINE DI SODDISFAZIONE DELL'UTENZA
ANNO 2010

NOME SERVIZIO RESPONSABILE

Centri Soggiorno Antonio Gatto

F. MOROSINI
STATO INIZIATIVA INTRAPRESA Breve descrizione attivita
PUNTO DI DEBOLEZZA N . S
/INIZIATIVE PROPOSTE _ Non (maSS|mo_ 10 rlghe) e m9t|vo in caso
Realizzata . In corso di non realizzazione
— | realizzata ——— —
X Per motivi organizzativi interni
La domanda che ha ottenuto il
maggior numero di preferenze é la
n® 2 dell’area tecnico organizzativa
relativa a menu e cucina
X Le camere sono state dotate di
. ) ) ) attaccapanni; per quanto riguarda
Punti 7 e 11 dei suggerimenti gli accessori bagno/doccia sono stati
ambientali, relativi alla dotazione di messi attaccapanni, portasapone e
accessori in camere e seggiolini in tutti i bagni, la doccia &
tuttora con braccio fisso

SUGGERIMENTI RILEVATI / STATO INIZIATIVA INTRAPRESA Breve descrizione attivita
PUNTI IN SOGLIA DI (massimo 10 righe) e motivo in caso
ATTENZIONE Realizzata Non In corso di non realizzazione
realizzata
X A partire dall’estate 2012 gli utenti
saranno dotati di password per
Punto 6 dei suggerimenti I'apertura del cancello di ingresso
tecnico/organizzativi, relativo agli alla spiaggia.
orari di accesso alla spiaggia Il personale di controllo alla
balneazione (bagnini) garantira la
presenza in orari stabiliti
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RESOCONTO INIZIATIVE AVVIATE NEL CORSO DEL 2010-2011
A SEGUITO DELL'INDAGINE DI SODDISFAZIONE DELL'UTENZA
ANNO 2010

NOME SERVIZIO RESPONSABILE

Centri Soggiorno

MOCENIGO Antonio Gatto

PUNTO DI DEBOLEZZA STATO INIZIATIVA INTRAPRESA Breve descrizione attivita

/INIZIATIVE PROPOSTE (massimo 10 righe) e motivo in caso
Realizzata reall\‘i(z“z.lata In corso di non realizzazione

X Per quanto riguarda gli accessori
bagno/doccia, tutti i bagni sono
dotati di bidet, di attaccapanni, di
doccia braccio snodabile e di
portasapone. Le camere ancora non
sono dotate di attaccapanni.

Punti 7 e 11 dei suggerimenti
ambientale, relativi alla dotazione
di accessori in camere e bagni

SUGGERIMENTI RILEVATI / STATO INIZIATIVA INTRAPRESA Breve descrizione attivita
PUNTI IN SOGLIA DI -7 (massimo 10 righe) e motivo in caso
ATTENZIONE Realizzata Non In corso di non realizzazione
realizzata
X Il problema ¢ stato risolto
attraverso la realizzazione di un
Punto 1 dei suggerimenti ambientali impianto di depurazione reflui.

relativo all’odore fognario
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