RENDICONTAZIONE INIZIATIVE AVVIATE NEL CORSO DEL 2007-2008
A SEGUITO DELL'INDAGINE DI SODDISFAZIONE DELL'UTENZA
ANNO 2007

NOME SERVIZIO DIRIGENTE

Gare e Contratti Fabio Cacco

STATO INIZIATIVA INTRAPRESA

CRITICITA RILEVATE Breve descrizione attivita

Realizzata LT In corso q q
realizzata (massimo 3 righe)

e tempi di risposta degli
uffi C[i) P 9 Si stanno valutando in accordo con il Servizio [
Qualita possibili azioni di coordinamento con [

altri uffici interessati dalle procedure

e segnaletica interna ed

. . ie | lla Direzi 0
esterna degll uffici Si € provveduto a segnalare alla Direzione

P.E.L. per comptenza il problema

STATO INIZIATIVA INTRAPRESA

SUGGERIMENTI RILEVATI /

P AT IVE BROPOS T — ; - : Breve descrizione attivita
ealizzata .- 4 n corso (massimo 3 righe)

e rendere disponibile la
documentazione di gara
nel sito

| documenti di gara (bando, disciplinare, [
istanze, capitolati) di competenza dell'Area [
sono tutti scaricabili dal sito internet

e ridurre i costi degli

Lo li i 118/12/2 i 0
elaborati di gara Con deliberazione del 18/12/2008 sono stati

modificati i costi di riproduzione degli elaborati [
con una riduzione del 50-60%

e migliorare le pagine web

del sito del servizio Nell'ambito del progetto per I'accessibilita del [

sito internet le pagine sono state catalogate [
per tipologia di gara e rese piu intuitive

e attivare la posta

elettronica certificata L'attivazione & prevista nell'anno in corso [

nell'ambito del nuovo protocollo web

1M
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