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Asili nido comunali:  
n° iscritti 

2009 2010 2011 
Var. % anno 
2011-2010  

Numero di strutture Asili nido 
27 28 28 - 

Capienza dei posti disponibili 
1.214 1.254 1.258 0,32% 

Numero posti attivati 
n/d  n/d  1.242 - 

Numero iscritti 
n/d  n/d  1.237 - 

Tasso di occupazione* 
n/d  n/d  99,60% - 

 

* Il tasso di occupazione è il rapporto tra “numero iscritti” su “numero posti attivati” 
 
 
Scuola materna pubblica e privata: 

n° iscritti  2009 2010 2011 

n. iscritti scuole materne comunali 1.632 1.676 1.538 

n. iscritti scuole materne statali 2.140 2.125 2.264 

Totale iscritti scuola pubblica 3.772 3.801 3.802 

n. iscritti scuole materne private 2.448 2.768 2.634 

Totale iscritti  6.220 6.569 6.436 
 

Nel 2010 due scuole comunali sono diventate statali. 
 
 

Grado di soddisfazione 

domanda espressa (%)* 
Asili nido comunali Scuole materne comunali 

Lido – Pellestrina  80,51 97,44 

Marghera 101,75 103,31 

Favaro 54,05 0** 

Venezia - isole 80,46 94,09 

Mestre – Carpendo 73,09 99,50 

Chirignago – Zelarino 88,81 105,79 

Totale Comune 80,20 98,74 
 

* Per “grado di soddisfazione domanda espressa” si intende il rapporto tra le domande 
soddisfatte dagli asili della Municipalità (iscritti) e le domande presentate alla medesima; il 
rapporto può superare il 100% nel caso in cui gli asili della Municipalità interessata accolgono 
iscritti per i quali la domanda era stata presentata a struttura di altra Municipalità. 
** Nel territorio di Favaro non sono presenti scuole materne comunali. 
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Spese per asili nido e  
scuole materne comunali 

Asili nido Scuole materne Totale 

Costi  

Personale docente            9.575.565            6.388.321        15.963.886 

Altri costi            8.015.292            4.567.765        12.583.058 

Totale Costi produzione del 
servizio* 

       17.590.857         10.956.086      28.546.943 

Entrate  

da rette            1.797.711           1.797.711 

da trasferimenti statali e regionali               745.541            1.014.707          1.760.248 

Totale Entrate          2.543.625           1.014.707        3.558.332 

Onere netto gestione servizio a 
carico del Comune 

       15.047.232           9.941.379      24.988.611 

Numero iscritti                  1.237                   1.538                2.775 

Onere netto procapite gestione 
servizio a carico del Comune 

              12.164                  6.464               9.005 

 

* Costi di produzione del servizio: comprendono i costi direttamente formatisi nei centri di 
costo Asili Nido e Scuole materne Comunali, nonché i costi formatisi in centri di supporto 
esclusivamente funizonali all'attività degli stessi. 
 
 

Scuole materne private  2009 2010 2011 

n. iscritti scuola materna privata 2.448 2.768 2.634 

Totale importo dei contributi erogati alle 
scuole private (€) 982.029 974.100 974.100 

Importo medio per iscritto dei contributi 
erogati alle scuole private (€) 401,16 351,91 371,00 
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Ristorazione scolastica  2009 2010 2011 

n. bambini fruitori 14.313 13.858 13.612 

n. bambini fruitori esenti 1.959 2.099 2.196 

% utenti esenti rispetto agli iscritti 13,69% 15,15% 16,13 

n. pasti erogati 1.558.895 1.568.656 1.538.081 

 
 

Ludoteche 2009 2010 2011 

n. iscritti 1.383 1.299 1.059 

n. laboratori attivati 116 133 75 

n. incontri attivati 531 521 340 

Media incontri attivati per laboratorio Ludoteche 4,58 3,92 4,53 

 
 

Centri estivi* 
Anno 2011 

N. bambini 
partecipanti 

N. moduli 
quindicinali 

Grado di 
soddisfazione 
della domanda 
espressa centri 
estivi comunali 

(%) 

Quota degli 
iscritti ai centri 
estivi sul totale  

bambini 
residenti 4-11 

anni (%) 

Lido - Pellestrina  65 4 100,00 4,69

Marghera 1.058 62 100,00 53,43

Favaro 246 14 100,00 15,08

Venezia-isole 330 17 100,00 7,98

Mestre - Carpendo 826 52 100,00 14,41

Chirignago - Zelarino 896 48 100,00 32,99

Totale Comune 3.421 197 100,00 19,46
 

I centri estivi sono servizi che offrono ai bambini esperienze ricreative ed educative e rivolti 
principalmente alle famiglie che non hanno la possibilità di gestire autonomamente il tempo 
libero dei propri figli durante l'estate. 
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Servizi autorizzati per prima infanzia gestiti da 

privati  2009 2010 2011 

n. servizi innovativi* 8 8 6 

n. servizi integrativi** 4 4 4 

n. nidi integrati*** 1 1 1 
 

*I servizi innovativi per la prima infanzia comprendono spazi cuccioli, cuccioli in famiglia e nidi 
integrati e sono realizzati in collaborazione con imprese sociali. Sono rivolti a bambini 0-3 
anni che, per vari motivi, non si rivolgono agli asili nido o non sono riusciti ad accedervi, 
offrendo uno spazio educativo, professionalmente garantito, di mezza giornata. 
** I servizi integrativi sono servizi educativi sperimentali attuati in collaborazione con 
associazioni di genitori e/o cooperative. 
*** I nidi integrati rappresentano servizi educativi, rivolti a bambini 0-3 anni, strutturati in 
modo simile ai nidi collocati in una scuola dell'infanzia. 
 
 

Integrazione scolastica e diritto allo studio 2009 2010 2011 

n. bambini disabili alla scuola dell’infanzia comunale 29 31 34 

n. docenti per sostegno ai bambini disabili scuola 
dell’infanzia comunale 

29 31 34 

 
 

Affido e solidarietà familiare 2009 2010 2011 

n. iniziative di promozione 25 20 25 

n. partecipanti ai percorsi di formazione 32 41 35 

n. nuclei idonei all’affido 57 36 50 

n. nuclei seguiti nell’affido 184 147 162 

 

A fronte dell'aumento del fenomeno della vulnerabilità sociale, in cui si riscontrano nuove 
fragilità nel sistema di reti informali e un affievolimento della coesione sociale, diventa 
prioritario investire energie e progettualità per sviluppare e potenziare forme di solidarietà 
all'interno del tessuto sociale in cui sono inseriti i minori e le loro famiglie. Su questo fronte, 
nel corso dell'anno, si è avviata l'esperienza del "Laboratorio Solidale" tra diversi servizi 
dell'Amministrazione comunale per individuare strategie innovative e congiunte di attivazione 
sociale. Si sono invece consolidate le iniziative di promozione diffusa della solidarietà 
sviluppate negli anni precedenti e organizzate attraverso un tavolo di coordinamento cittadino 
a cui partecipano i Servizi Sociali di Municipalità e alcune associazioni che collaborano 
attivamente alla progettazione e alla realizzazione delle attività. Conseguentemente al lavoro 
di promozione, il Centro per l'Affido e la Solidarietà Familiare, organizza e gestisce incontri e 
corsi di formazione alla funzione solidale e/o affidataria, con le seguenti finalità: approfondire 
la conoscenza delle persone che hanno dato una disponibilità generica, con l'intento di farla 
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diventare concreta; istruzione di percorsi di accompagnamento e sostegno, per coloro che 
hanno avviato o concluso un affido familiare. 
 
 

 

Sempre in tema di solidarietà, il Servizio Politiche Cittadine per l’Infanzia e l’Adolescenza, 
continua a collaborare con l’Ufficio Regionale del Pubblico Tutore e l’AULSS 12, gli Organi 
Giudiziari competenti e la Conferenza dei Sindaci, per diffondere informazioni sul ruolo e sui 
compiti del Tutore Volontario, per realizzare il corso di formazione per essere nominati Tutori 
legali di minori d’età e per offrire, ai Tutori nominati, consulenza e supporto laddove 
necessario. La presenza di un Tutore legale, non solo garantisce al minore un affiancamento 
che tuteli i suoi diritti, ma rappresenta anche una risorsa fondamentale per agevolare i minori 
nel creare una rete di relazioni importante nel loro progetto di vita. Nel triennio, con i tutori 
presenti in banca dati, si è riusciti a soddisfare tutte le richieste di abbinamento e, a fine 
2011, si è svolta una verifica della disponibilità dei tutori che da tempo risultavano non attivi, 
con un conseguente aggiornamento della banca. 
 
 

Minori stranieri non accompagnati 2009 2010 2011 

n. minori assistiti 373 259 292 

di cui nuovi arrivi  202 131 203 

n. minori in Comunità educative 243 185 145 

n. minori in affido/accoglienza familiare 132 85 107 

Minori prossimi alla maggiore età in appartamento nd nd 37 

 

Nel corso del 2011 è notevolmente aumentato il numero dei minori stranieri non 
accompagnati giunti nella nostra città, mentre si è consolidato l’orientamento a differenziare i 
progetti di cura e protezione o accompagnamento all’autonomia, al fine di meglio rispondere 
ai bisogni e nel contempo contenere la spesa a carico dell’Amministrazione Comunale. 
In riferimento a ciò si è scelto di continuare a privilegiare il ricorso all’affido familiare, 
piuttosto che l’inserimento in comunità dei ragazzi seguiti dal Servizio. Un ulteriore contributo 
sul fronte del contenimento della spesa, è venuto anche dall’accoglienza in appartamento, dei 
ragazzi prossimi alla maggiore età e destinatari di un progetto di specifico accompagnamento 
all’autonomia e all’emancipazione.  
È stato potenziato il lavoro di collaborazione con il “Servizio Immigrazione e promozione dei 
diritti di cittadinanza e dell’asilo” e con il “Servizio Promozione e inclusione sociale”, 
nell’intento sia di ottimizzare l’impiego delle risorse, che di creare sinergie e collaborazioni  
sempre più proficue nei progetti di intervento per i ragazzi. 

Tutori legali volontari 2009 2010 2011 

n. Tutori in banca dati 147 188 142 

n. Tutori attivi 116 159 129 
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Infine, nell’ottica di offrire a questi giovani, ulteriori occasioni di integrazione e inserimento 
lavorativo post maggiore età, da un lato si è data continuità al lavoro con i Tutori Legali 
Volontari, così da favorire l’ampliamento della rete e la creazione di una cultura, e dall’altro,  
si è avviato un lavoro con alcune associazioni cittadine e singoli volontari interessati a 
sostenere i percorsi di vita di questi ragazzi.  
Nella lettura della tabella, va considerato che nel corso dell’anno, per alcuni minori c’è stato 
un cambiamento del progetto di accoglienza, con il passaggio dalla comunità alla famiglia o 
all’appartamento. 
 
 

Madri straniere con figli 0-6 mesi 

Nel corso del 2011, in ottemperanza all'obbligo di legge, derivato dal DPR 24/7/77 n° 616, si 
sono consolidate le prassi operative e le sinergie tra servizi sperimentate nel 2009, nei 
confronti della seguenti categorie: donne incinte non residenti con permesso di soggiorno 
temporaneo per motivi di salute e di neonati entro i 6 mesi con madre non residente con 
permesso di soggiorno temporaneo per motivi di salute, e che necessitino di assistenza per 
mancanza di mezzi di sussistenza adeguati.  
Si è inoltre attuato un ulteriore consolidamento del Gruppo Operativo composto da diversi 
servizi della Direzione Politiche Sociali, Partecipative e dell’Accoglienza e si è rinforzato il 
lavoro di rete tra tutti i servizi sociali, sociosanitari e sanitari cittadini, quali, per esempio gli 
ospedali, eventualmente coinvolti.  
Questa formula di assistenza, da un lato tutela i diritti della donna e del neonato e dall’altro 
contiene il fenomeno e quindi i costi, ponendo in sinergia risorse e competenze già presenti e 
operanti all’interno dei servizi. Nel corso del 2011 sono state seguite 9 situazioni. 
 
 

Interventi nel sistema dei servizi 

Il continuo incremento della complessità dei problemi cittadini sul fronte dei minori, incrociato 
con l’articolata organizzazione del sistema cittadino dei Servizi destinati ai bambini e ai 
ragazzi, richiede di assicurare una costante ricomposizione della lettura dei fenomeni 
emergenti e degli interventi rivolti ai minori, al fine di contenere la frammentazione dell’azione 
dell’Amministrazione Comunale. Il 2011 ha visto il Servizio impegnato da un lato nel garantire 
un costante monitoraggio dei rapporti tra i servizi sociali dell’Amministrazione Comunale e 
quelli sociosanitari dell’A.ulss 12 al fine di assicurare ai minori gli interventi loro necessari, e 
dall’altro nel definire una prassi d’intervento, a cui tutti i servizi sociali per i minori possano 
riferirsi, per quei minori che, in condizioni di rischio, hanno diritto alla cura e protezione pur 
non essendo residenti, ma stabilmente domiciliati. 
 
 

Servizio educativo domiciliare 2009 2010 2011 

n. progetti attivati 161 161 137 

 

Il 29/04/2011 è stato approvato con delibera del Consiglio Comunale il nuovo regolamento del 
Servizio Educativo Domiciliare (SED) che va a riorientare l’azione specifica dell’intervento, 
diretta a favorire il mantenimento in famiglia del minore, intervenendo su tre differenti livelli e 
con tre differenziati destinatari:  
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1. Recupero e rinforzo delle funzioni di cura ed educative dei genitori e/o sostituti genitoriali 
in casi di temporanea difficoltà nell’esercizio delle stesse, da realizzarsi prevalentemente in 
contesto domiciliare con genitori con figli di età compresa tra 0 e 6 anni, che presentino 
difficoltà e/o carenze nella gestione delle funzioni genitoriali sotto l’aspetto educativo, socio-
relazionale, affettivo e materiale; 
2. Sviluppo delle competenze individuali e sociali del minore e rinforzo dei fattori di resilienza, 
da realizzarsi prevalentemente in contesto territoriale, con minori 6-16 anni che si trovino in 
situazioni personale e/o familiari di disagio, pregiudizio educativo e/o rischio evolutivo; 
3. Protezione concreta del minore da realizzarsi nel contesto di emergenza temporanea e/o 
nel corso di visite protette disposte dall’Autorità Giudiziaria con minori 0-16 anni che, in 
assenza di adulti di riferimento, si trovino in condizioni di emergenza, o fruitori di visite 
protette.  
Rispetto alla realizzazione di questo intervento il Servizio Politiche Cittadine per l’Infanzia 
l’Adolescenza gestisce il coordinamento tecnico, organizzativo e finanziario della risorsa 
educativa domiciliare. 
 
 

 

Il Servizio ha mantenuto e potenziato il lavoro di cura del funzionamento a sistema dei servizi 
sociali e socio-sanitari e del privato sociale che gestisce le strutture di accoglienza. Inoltre, ha 
proseguito le attività finalizzate alla promozione della collaborazione progettuale tra Servizi e 
Comunità, con particolare attenzione alla congruenza tra domanda e offerta. Nello specifico, 
in riferimento alla scadenza del “Protocollo d’intesa per la realizzazione dei progetti di 
inserimento in comunità dei minori residenti o minori stranieri non accompagnati dei Comuni 
della Conferenza dei Sindaci e gli Enti Gestori delle Comunità di accoglienza” (31/12/2011) il 
Servizio, attraverso la costituzione di un gruppo di lavoro formato da rappresentanti dei 
diversi soggetti, ha realizzato il “monitoraggio di fine percorso” per verificare il funzionamento 
a sistema,  nella gestione dei progetti di inserimento in comunità dei minori, al fine di 
rilevarne vantaggi e criticità. 
 
 

Progetto minori Sinti 2009 2010 2011 

n. minori seguiti in attività di sostegno scolastico gruppale 
e/o individuale e/o con progetti domiciliari 31 30 22 

 

Nel corso del 2011 si è ulteriormente consolidato il progetto rivolto ai minori nell’intento di 
contenere la dispersione e l’abbandono scolastico, attraverso forme gruppali e individuali di 
supporto all’apprendimento dei bambini e alla consapevolezza dell’importanza della frequenza 
scolastica ai loro genitori. Queste attività sono state integrate da mediazione e consulenza ai 
contesti scolastici frequentati dai minori. Da settembre si è rinforzata l’azione con l’avvio di 
una forma di  accompagnamento quotidiano dei minori a scuola, laddove le situazioni familiari 
presentano maggiori difficoltà. 

Banca risorse accoglienti 2009 2010 2011 

n. comunità educative presenti nella banca dati  68 56 56 

n. comunità educative visitate 18 27 12 

n. comunità educative chiuse o ritenute non idonee 3 10 5 
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I minori in età di obbligo scolastico presenti al Villaggio hanno realizzato tutti l’iscrizione alla 
scuola dell’obbligo: i bambini hanno frequentato con continuità la scuola primaria, arrivando 
tutti alla conclusione del percorso, mentre i ragazzi hanno frequentato con maggiore 
discontinuità la scuola secondaria di primo grado. 
Il Servizio Politiche Cittadine per l’Infanzia e l’Adolescenza ha compiti di gestione economica 
di alcune risorse e di coordinamento tecnico delle specifiche azioni educative realizzate dalla  
Cooperativa GEA. 
 
 

 
 

Alcuni dati finanziari 
Tutte le informazioni relative ai dati finanziari del Comune sono disponibili nel dettaglio nel 
sito http://www.comune.venezia.it/rendiconto 
 
 

  
SPESE CORRENTI  ENTRATE CORRENTI 

  2009 2010 2011   2009 2010 2011 

Asili nido (1) 6.407.377 6.718.285 6.730.631   2.951.267 2.878.793 2.543.625 

Scuole 
materne (2) 

4.877.734 5.096.144 5.074.745   1.231.685 1.406.389 1.014.707 

Refezioni 
scolastiche 
(3) 

4.502.706 4.462.200 4.446.823   280.860 157.801 226.117 

Attività 
integrative 

1.114.932 1.137.566 945.076   214.445 290.974 38.576 

Assistenza a 
infanzia e 
adolescenza 
(4) 

6.013.179 4.948.952 4.259.549  1.141.871 1.209.553 802.516 

TOTALE 22.915.928 22.363.147 21.456.824   5.820.128 5.943.510 4.625.541 

 
(1) Non sono compresi i costi dei dipendenti comunali addetti ai servizi 
(2) Non sono compresi i costi dei dipendenti comunali addetti ai servizi e delle refezioni 
scolastiche 
(3) Non sono compresi i costi per il servizio dedicato agli asili nido, che è imputato 
direttamente alla voce "Asili nido" 
(4) Comprende interventi per accoglienza minori stranieri non accompagnati 
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Principali voci di spesa per bambini e ragazzi
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