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Mestre accessibile 
Il tram di Mestre e l’accessibilità 
Proseguono i lavori per garantire l'accessibilità del tram di Mestre che diventerà, nel 
2011, il sistema di trasporto pubblico per eccellenza accessibile a tutti. 
Grazie alla collaborazione tra l'amministrazione comunale e PMV, società responsabile 
della progettazione e realizzazione del sistema tranviario, sono state adottate tutte le 
strategie per garantire e migliorare l'accessibilità, nel rispetto delle funzionalità 
motorie e sensoriali di tutti i cittadini, anziani e bambini. 
Dal 2007 l'Ufficio Eliminazione Barriere Architettoniche ha stanziato cinquecento mila 
euro l'anno (oneri di urbanizzazione derivanti dall'applicazione della legge regionale 
16/2007) per assicurare la piena fruibilità degli attraversamenti pedonali e dei 
percorsi pedonali delle aree adiacenti al tracciato del tram. Due sono i principi base su 
cui si fondano i criteri di verifica: accessibilità e sicurezza del pedone. Sul piano 
operativo sono state messe in atto una serie di attività di coordinamento e controllo 
sulle fasi di realizzazione dell'opera, sia su tratti già realizzati sia da realizzare. 
Il lavoro è solo a metà strada, fino ad ora ha interessato 19 delle 36 fermate previste 
e la verifica di 17 km di percorsi realizzati lungo il tracciato del tram, su un totale di 
25 km circa. Secondo i criteri della progettazione accessibile la fermata "accessibile" 
dovrà avere le seguenti caratteristiche: complanarità dell'accesso tra piattaforma e 
veicolo, presenza di pavimentazione tattile di arresto lungo il ciglio e di intercettazione 
delle 4 porte del veicolo, corretta posizione e forma della pensilina, rampe d'accesso 
alla fermata con pendenza del 5%. 
Un'attenzione particolare è inoltre dedicata agli interni del veicolo: la leggibilità e/o il 
contrasto cromatico degli elementi di appoggio (maniglioni, sostegni verticali ed 
orizzontali ecc), la collocazione di una mappa con il percorso del tram, le segnalazioni 
acustiche per l'avviso di apertura e chiusura delle porte. (eb) 

 
 
Zoom 
Union Lido: inaugurata una nuova “casa del benessere” totalmente 
accessibile 
Lo scorso 15 maggio il camping resort Union Lido di Cavallino (Venezia) ha inaugurato 
una nuova casa benessere, il W 10 Leisure Building, una struttura dedicata al relax e 
al wellness con piscina coperta con lettini, vasche multifunzionali e bagno di vapore, 
pensata appositamente per consentire a tutti di poterne fruire. L'intera struttura, 
infatti è stata progettata con la supervisione di Village For All, l'organizzazione no 



profit che ha come obiettivo l'inclusione turistica di tutti, assecondando l'ambizione di 
Union Lido di diventare uno dei resort più accessibili. 
Il W 10 Leisure Building, collocato in un blocco sanitario che comprende anche l'area 
dei bagni e al piano interrato un'area dedicata ai servizio di lavanderia, stiraggio e 
asciugatura, è attrezzato con mappe tattili utili per favorire l'orientamento e la 
completa autonomia delle persone non vedenti e con un sollevatore che consente il 
facile utilizzo per le persone con difficoltà motorie sia della piscina grande sia della 
vasca idromassaggio. Inoltre è dotato di accesso facilitato al lavaggio stoviglie e 
biancheria. 
I sistemi di accesso hanno pannelli informativi per l'inserimento dei codici personali di 
dimensioni adatte alle persone ipovedenti. (sg) 
  
Per informazioni: www.unionlido.com 
 
 
Servizi al cittadino 
Nuove indicazioni per raggiungere Venezia da Punta Sabbioni 
Da aprile 2010 i passeggeri con disabilità motoria  che da Punta Sabbioni vorranno 
recarsi a Venezia San Marco dovranno usufruire dei mezzi della linea LN con 
fermata a Lido Santa Maria Elisabetta (SME) in modo da scendere a questa 
fermata e poi proseguire con la linea 1 fino a San Marco Vallaresso raggiungendo 
comodamente e senza dover superare alcun ponte l'area Marciana. 
Alcuni dei mezzi in partenza da Punta Sabbioni infatti approdano direttamente a 
"Venezia Pietà" e questa fermata è collegata a Piazza San Marco da tre ponti. 
Prima della partenza perciò è utile prendere visione degli orari in cui la linea LN ferma 
a Lido Santa Maria Elisabetta. 
L'associazione UILDM ha creato un pieghevole ad hoc che riporta queste informazioni, 
mettendo anche a disposizione al numero (+ 39) 39 39 07 54 76 un'assistenza 
informativa telefonica in caso di necessità. (sg) 
 
Nuovi recapiti per il Call center della mobilità delle Politiche Sociali 
Dal 12 aprile è cambiato il numero di telefono dell'ufficio delle Politiche Sociali del 
Comune di Venezia che gestisce il servizio di trasporto dedicato e il rilascio 
dell'abbonamento Actv gratuito. E' possibile contattare gli operatori del servizio, 
che ha sede in via Toti n. 38, telefonando allo 041 53 51 904 dal lunedì al venerdì 
dalle 8.00 alle 18.30 e il sabato dalle 8.00 alle 12.30. (eb) 
 
Per maggiori informazioni: Call Center Mobilità - Politiche Sociali tel. 041 53 51 904 
fax 041 53 41 679 
  
 
Eventi 
Quando i libri si ascoltano 
Lo scorso 27 maggio il Sistema Bibliotecario Urbano e la Municipalità di Marghera 
hanno organizzato una conferenza stampa per illustrare il progetto "Il Libro 
Parlato", che dal 1975 è al servizio dei disabili della vista per iniziativa del Lions Club 
Verbania. 
Lo scopo del progetto è di fornire ai non vedenti, ipovedenti o a chi presenta difficoltà 
di lettura, a causa della dislessia, un servizio che faciliti l'accesso alla cultura e 
all'informazione. Il servizio è completamente gratuito. 
Ora nella Biblioteca di Marghera (e presto in tutte le biblioteche della città) sono già 
disponibili  8mila "libri parlati"; il personale della biblioteca assiste l'utente per 



l'iscrizione e l'utilizzo del servizio stesso. 
L'attivazione del servizio è stata resa possibile grazie a una convenzione tra il Comune 
di Venezia e l' Associazione Amici del "Libro Parlato" Lions. (dz) 
  
Per Informazioni: 
Biblioteca di Marghera, Piazza Mercato 40/b, tel. 041.922083 
biblioteca.marghera@comune.venezia.it 
  
 

Convegno Internazionale “Sviluppo del Turismo per tutti” 
La Venezia Accessibile sarà presentata al convegno internazionale "Sviluppo del 
turismo per tutti - Strategie di promozione e buone prassi nell'offerta", che si 
svolgerà dall' 11 al 12 giugno 2010 presso la Sala Convegni della Fondazione 
Ferrero di Alba (CN) in Via Vivaro 49. 
Il convegno è rivolto a tutti coloro che, a vario titolo, sono interessati al turismo per 
persone con esigenze particolari. L'obiettivo dei lavori è quello di individuare 
strategie per mettere in comunicazione la domanda potenziale con l'offerta 
turistica. 
L'organizzazione del convegno è a cura dell'Associazione CPD (nell'ambito del progetto 
Turismabile), dell'Associazione Sportabili Alba, di IsITT (Istituto Italiano per il Turismo 
per Tutti), con il patrocinio della Regione Piemonte e del Ministero del Turismo. (dz) 
  
 
Per maggiori informazioni: 
Turismabile c/o CPD Consulta Onlus 
Via San Marino, 10 - 10134  Torino 
Tel. 011.3198145 
segreteria@turismabile.it 
www.turismabile.it 
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