Bando di gara per appalto di servizio 

GARA N. 94/2004
Affidamento del servizio di telefonia radiomobile comprensivo di apparati e servizi per le esigenze di telefonia e trasmissione dati in mobilità del Comune di Venezia 
PROCEDURA APERTA (PUBBLICO INCANTO)

Pubblicazione di risposte a quesiti pervenuti

QUESITI

1. Nel capitolato 1.3.1. Collegamento a rete interna fissa è specificato:

Il Fornitore dovrà provvedere affinché i telefoni fissi della rete interna comunale possano dialogare con i cellulari comunali in modalità e a tariffa "aziendale". 

I modi per l'ottenimento di tale opportunità dovranno essere descritti in sede di offerta fermo restando che non sarà posto a carico del Comune alcun onere aggiuntivo a quelli previsti nell'offerta.

Premesso che nella scheda per la presentazione dell'offerta  (foglio excel) non è indicata tale voce (traffico da rete fissa aziendale verso rete mobile aziendale), si chiede che il Comune di Venezia modifichi il foglio di lavoro “telefonia radiomobile SCHEDA PER LA PRESENTAZIONE DELLA OFFERTA ECONOMICA" e in particolare la tabella "Tabella Valutazione Costi Variabili" includendo anche una riga con il numero e la durata delle chiamate da rete fissa aziendale verso i cellulari aziendali, inserendo i valori opportuni. Questo permette all'Amministrazione di valutare anche il risparmio che si otterrebbe sulla bolletta di rete fissa, sempre per quanto riguarda le chiamate verso i radiomobili aziendali.

2. TUTTE le 850 sim  riportate in casella F5 del sopracitiato foglio di lavoro  dovranno essere abilitate  immediatamente al servizio gprs , oppure sarà l'Amministrazione a chiedere l'abilitazione anche in  tempi successivi ? Questa informazione serve per sapere se deve conteggiare il canone bimestrale GPRS su TUTTE le sim o solo su una parte, con ovvi impatti sul conteggio economico totale.

3. Le sim Card Mobile Data Pro  (cella B6 del documento sopracitato) sono simcard solo dati  o devono poter effettuare anche fonia ? 
4. dalla cella E20 del documento sopracitato sembrerebbe che il Comune sviluppi 825.000 Mbytes/bimestre di traffico GPRS, quindi se le SIM GPRS sono 825 verrebbero sviluppati circa 1000 Mbytes/bimestre/SIM. 

E' corretto o forse ci si riferisce ad 825.000 Kbytes/mese ?

Dalla cella E24 del documento sopracitato sembrerebbe che il Comune sviluppi 1.020.000 Mbytes/bimestre di traffico Mobile Data PRO (quindi sempre di tipo GPRS), quindi se le SIM Mobile Data PRO sono 51 verrebbero sviluppati circa 20.000 Mbytes/bimestre/SIM (quindi 20 Gbytes). 

E' corretto o forse ci si riferisce ad 20.000 Kbytes/bimestre/SIM (quindi 20 Mbytes)?

RISPOSTE

1. Non si ritiene di modificare la scheda per la presentazione dell’offerta economica ma si ritiene di mantenere la attuale formulazione che consente la presentazione di una offerta riferita al dato aggregato per la rete aziendale, senza una considerazione specifica del traffico da rete fissa aziendale verso rete aziendale mobile, anche per l’oggettiva attuale difficoltà a ricostruire tale dato. Si ribadisce al riguardo che per rete aziendale si intende il traffico da cellulare aziendale a cellulare aziendale, da cellulare aziendale a PABX aziendale e da PABX aziendale a cellulare aziendale.

2. Sarà l’Amministrazione a chiedere l’abilitazione al traffico GPRS all’occorrenza.

3. Le SIM CARD Mobile Data Pro sono SIM CARD solo dati.

4. La scheda per l’offerta economica è stata modificata in data 17.1.2005 con pubblicazione sul sito istituzionale del Comune e la modifica concerne appunto la rettifica della dizione erronea Mbyte in Kbyte.

