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La Municipalita di Chirignago Zelarino e
Marghera rilanciano la cultura della pre-
venzione e dell’informazione sanitaria, al
fine di migliorare le qualita della vita ed il
benessere delle persone, e a preservare lo
stato di salute dall’insorgenza di malattie e
disabilita.

Questa iniziativa, alla quale ne seguiranno
altre, continua un percorso di educazione
sanitaria rivolto a tutta la cittadinanza.
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LA CITTADINANZA
E’ INVITATA A PARTECIPARE

Per informazioni:

U.R.P. di Zelarino
tel. 041.5464362/041.5464370

U.R.P. di Chirignago
tel. 041.5445370/041.5445371

U.R.P. di Marghera
tel. 041.2746390

WWW.comune.venezia.it
Municipalita di Chirignago Zelarino
Municipalita di Marghera
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EMERGENZA
PRONTO SOCCORSO:

quall prospettive
nell’ospedale dell’Angelo?




IL PRONTO SOCCORSO:
UN SERVIZIO PER IL CITTADINO

La DGRV 1229/98 definisce cosr il PS: Unitd Opera-
tiva ospedaliera dedicata all’attivita di Urgenza ed
Emergenza. Il suo compito istituzionale € di provvede-
re a tutti i casi di pazienti che corrono pericolo imme-
diato di vita o grave rischio vitale (codice roso —
giallo), a coloro che presentano una patologia acuta e/
o sofferenza (codice verde), ed anche ai Cittadini che,
pur non presentando alcuna urgenza ed emergenza,
richiedono una prestazione sanitaria (codice bianco).

Quest’ultima categoria di Cittadini rappresenta il 40-
50% degli accessi totali del PS ed é soggetta, per Leg-
ge dello Stato, al pagamento di un contributo. La Re-
gione Veneto ha ulteriormente allargato tale obbligo
anche al codice verde.

Questa ampia fascia di popolazione in PS (45-
50.000/anno) crea importanti problemi organizzativi
all’'uUO di PS, stress lavorativo al personale sanitario e
costante conflittualitd ed insoddisfazione al Cittadino.
Lunghi tempi di attesa, attribuzione del codice bianco
da parte dell’Infermiere di Triage e del medico dimet-
tente, con il conseguente obbligo al pagamento del
ticket sanitario, provoca spesso la protesta del Cittadi-
no. D’altronde il Servizio di PS ha come primo obbligo
istituzionale quello di provvedere con estrema solleci-
tudine alla salute del Cittadino che si trova in
“pericolo di vita”.

Il Cittadino si appella comunque all’art. 32 della Co-
stituzione che gli garantisce la “tutela della salute”.

E’ possibile conciliare queste due esigenze? Sono con-
ciliabili i diritti ed i doveri? Il ticket sanitario € un
“contributo doveroso” - della Cittadinanza o una “tassa
punitiva”?
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