Direzione Municipalita Mestre Carpenedo
Anno 2014 - 1° semestre: gennaio - giugnho 2014
Monitoraggio tempi procedimentali

Tipologia (oggetto)
del procedimento
sottoposto a
monitoraggio

Numero Totale
delle pratiche
sottoposte a
monitoraggio

Tempo massimo di durata
previsto per il procedimento

Tempo medio di
durata rilevato
per il
procedimento

Anomalie: numero totale
pratiche che hanno
superato il limite
prefissato

Anomalie: %
delle pratiche
che hanno
superato il
limite
prefissato

60 giorni dall'inizio del
procedimento (salvo differimenti
dovuti all'intervento di altre
Pubbliche Amministrazioni o alla
necessita di acquisire ulteriore

Rimedi previsti per
eventuali anomalie rilevate

Minimo vitale 105[documentazione) 58 gg
60 giorni dall'inizio del
procedimento (salvo differimenti
dovuti all'intervento di altre
Pubbliche Amministrazioni o alla
Minimo economico di necessita di acquisire ulteriore
inserimento 59|documentazione) 58 gg
60 giorni dall'inizio del
procedimento (salvo differimenti
dovuti all'intervento di altre
Pubbliche Amministrazioni o alla
Contributo economico necessita di acquisire ulteriore
straordinario 310|documentazione) 58 gg
Rilascio Certificato di
idoneita alloggio per:
primo ingresso in ltalia,
permesso di soggiorno,
comunicazioni
obbligatorie del datore
di lavoro, emersione 390(30 gg. 6 gg.
Rilascio Certificato di
idoneita alloggio per
ricongiungimento
familiare 230160 gg. 35 gg.




Rilascio concessione
per occupazione spazi
ed aree pubbliche con

passo carraio 19160 gg. 30 gg.

35 gg.
10|- 45 gg. per scavi maggiori di

Rilascio concessione duecento metri se non viene

alla manomissione di convocata la conferenza dei

suolo pubblico o privato servizi

aperto al pubblico nei 17]- 15 gg. per scavi inferiori di

casi di manutenzione o duecento metri 7 gg.

di realizzazione di - 10 gg. per infilaggio cavi o tubi,

nuove reti di 6|apertura chiusini e allacciamento

telecomunicazione utenti 4 gg.

Rilascio concessione

per occupazione

temporanea o

permanente spazi ed

aree pubbliche e private

aperte al pubblico

superiori alle 12 h 56|60 gg. 25 gg.

Rilascio concessione

alla manomissione di

suolo pubblico o privato

aperto al pubblico nei

casi di manutenzione o

di realizzazione di

sottoservizi (con 78

esclusione delle 13,54 gg.

telecomunicazioni) da 13|- 30 gg. per scavi inf. 12h

parte di enti e/o privati - 60 gg. per scavi sup. 12 h 20 gg.

Procedimento diretto

alla determinazione

della quota zero in caso

di intervento edilizio 10|30 gg. 6 99.




Concessione spazi e
palestre ad uso
occasionale

n. totale
concessioni di
spazi e palestre
ad uso
occasionale
rilasciate nel
primo semestre
2014: 161

entro data di utilizzo degli spazi e
comunque non oltre 30 gg

Tempo medio
concessioni di
spazi e palestre
ad uso
occasionale (tra
data richiesta e
data
concessione): 4

99

Iscrizione agli asili nido
— Formulazione
graduatoria asili nido
del territorio municipale

Approvazione graduatoria
provvisoria entro 60 giorni dalla
scadenza dell'avviso pubblico e
della graduatoria definitiva entro
90 giorni dalla scadenza
dell'avviso pubblico, una volta
esaminati i ricorsi pervenuti entro
10 giorni dalla data di

a.s. 2013/2014 345|pubblicazione 84 gg.
Iscrizione alla scuola

dell'infanzia comunale — Approvazione graduatoria

Formulazione provvisoria entro 30 giorni dalla
graduatoria scuola data di scadenza del bando e di
dell'infanzia del territorio quella definitiva nei successivi 30
municipale a.s. gg (rilasciandosi 10 gg agli

2013/2014 103|interessati per eventuali ricorsi) 35 gg.
Iscrizione al servizio

estivo di asilo nido —

Formulazione

elenchi/graduatoria

iscritti servizio estivo di 30 giorni dalla data di scadenza

asilo nido a.s. dei termini per la presentazione
2012/2013 188|delle domande 8 giorni
Trasferimento da un 30 giorni dalla data di scadenza

nido all'altro - dei termini per la presentazione
Formulazione delle domande (o dalla

graduatoria per disponibilita di posto al nido in
trasferimento da un caso di trasferimenti caratterizzati

nido all'altro per I'a.s. da comprovate ragioni d'urgenza
2013/2014 5[richiesti durante I'anno) 10 giorni




Esenzioni o 30 giorni dalla data di

agevolazioni per protocollazione della domanda,

servizio di refezione salvo proroga di ulteriori 30 gg per

scolastica 33|esigenze istruttorie 2 giorni
30 giorni dalla data di

Esenzione totale protocollazione della domanda,

pagamento servizio salvo proroga di ulteriori 30 gg per

trasporto scolastico 0|esigenze istruttorie 0




Direzione Municipalita Mestre Carpenedo

Anno 2014 semestre luglio - dicembre 2014

Monitoraggio tempi procedimentali

Tipologia (oggetto) del
procedimento sottoposto
a monitoraggio

Numero
Totale delle
pratiche
sottoposte a
monitoraggio

Tempo massimo di durata
previsto per il
procedimento

Tempo medio di
durata rilevato
per il
procedimento

Anomalie:
numero totale
pratiche che
hanno superato
il limite
prefissato

Anomalie: %
delle pratiche
che hanno
superato il
limite
prefissato

Rimedi previsti
per eventuali
anomalie
rilevate

Minimo vitale

102

60 giorni dall'inizio del
procedimento (salvo
differimenti dovuti
all'intervento di altre Pubbliche
Amministrazioni o alla
necessita di acquisire ulteriore
documentazione)

50

Minimo economico di
inserimento

43

60 giorni dall'inizio del
procedimento (salvo
differimenti dovuti
all'intervento di altre Pubbliche
Amministrazioni o alla
necessita di acquisire ulteriore
documentazione)

50

Contributo economico
straordinario

319

60 giorni dall'inizio del
procedimento (salvo
differimenti dovuti
all'intervento di altre Pubbliche
Amministrazioni o alla
necessita di acquisire ulteriore
documentazione)

50

Rilascio Certificato di idoneita
alloggio per: primo ingresso
in Italia, permesso di
soggiorno, comunicazioni
obbligatorie del datore di
lavoro, emersione

158

30 gg.

6 giorni

Rilascio Certificato di idoneita
alloggio per
ricongiungimento familiare

101

60 gg.

35 giorni




Direzione Municipalita Mestre Carpenedo

Anno 2014 semestre luglio - dicembre 2014

Monitoraggio tempi procedimentali

Tipologia (oggetto) del
procedimento sottoposto
a monitoraggio

Numero
Totale delle
pratiche
sottoposte a
monitoraggio

Tempo massimo di durata
previsto per il
procedimento

Tempo medio di
durata rilevato
per il
procedimento

Anomalie:
numero totale
pratiche che
hanno superato
il limite
prefissato

Anomalie: %
delle pratiche
che hanno
superato il
limite
prefissato

Rimedi previsti
per eventuali
anomalie
rilevate

Rilascio concessione per
occupazione spazi ed aree

pubbliche con passo carraio 23(60 gg. 30 giorni
- 45 gg. per scavi maggiori di |35 gg
11|duecento metri se non viene
convocata la conferenza dei
servizi
Rilascio concessione alla
manomissione di suolo - 15 gg. per scavi inferiori di
pubblico o privato aperto al 5|duecento metri
pubblico nei casi di 7 gg
manutenzione o di - 10 gg. per infilaggio cavi o
realizzazione di nuove reti di tubi, apertura chiusini e
telecomunicazione 5|allacciamento utenti 4 gg
Rilascio concessione per
occupazione temporanea o
permanente spazi ed aree
pubbliche e private aperte al
pubblico superiori alle 12 h 100|60 gg. 25 giorni
SCIA per manomissione di
suolo pubblico o privato
aperto al pubblico nei casi di
manutenzione o di
realizzazione di sottoservizi
(con esclusione delle
telecomunicazioni) da parte
di enti e/o privati 87(- 30 gg. per scavi Inf. 10 ml |silenzio assenso




Direzione Municipalita Mestre Carpenedo

Anno 2014 semestre luglio - dicembre 2014

Monitoraggio tempi procedimentali

Anomalie:

Anomalie: %

ML Tempo medio di | numero totale |(delle pratiche| Rimedi previsti
Tipologia (oggetto) del Totale delle | Tempo massimo di durata . i .
. . . . durata rilevato pratiche che che hanno per eventuali
procedimento sottoposto pratiche previsto per il il h to| superato il anomalie
a monitoraggio sottoposte a procedimento Pg.r ! an|_1|o|_su_pera II’ . il
monitoraggio procedimento i |_m|te |n_1|te rilevate
prefissato prefissato
Rilascio concessione alla
manomissione di suolo
pubblico o privato aperto al
pubblico nei casi di
manutenzione o di
realizzazione di sottoservizi
(con esclusione delle
telecomunicazioni) da parte
di enti e/o privati 57|- 60 gg. per scavi sup. 12 h 20 giorni
Procedimento diretto alla
determinazione della quota
zero in caso di intervento
edilizio 8130 gg. 6 giorni
entro data di utilizzo degli
Concessione spazi e palestre spazi e comunque non oltre 30
ad uso occasionale 49|gg 2 giorni 0 0
Approvazione graduatoria
provvisoria entro 60 giorni
dalla scadenza dell'avviso
pubblico e della graduatoria
definitiva entro 90 giorni dalla
scadenza dell'avviso pubblico,
Iscrizione agli asili nido - una volta esaminati i ricorsi
Formulazione graduatoria pervenuti entro 10 giorni dalla
asili nido del territorio data di pubblicazione della
municipale a.s. 2013/2014 O|graduatoria provvisoria 0 0 0




Direzione Municipalita Mestre Carpenedo

Anno 2014 semestre luglio - dicembre 2014

Monitoraggio tempi procedimentali

Anomalie:

Anomalie: %

ML Tempo medio di | numero totale |(delle pratiche| Rimedi previsti
Tipologia (oggetto) del Totale delle | Tempo massimo di durata d . i .
. . . . urata rilevato pratiche che che hanno per eventuali
procedimento sottoposto pratiche previsto per il il h to| superato il anomalie
a monitoraggio sottoposte a procedimento Pg.r ! an|_1|o|_su_pera II’ . il
monitoraggio procedimento i |_m|te |n_1|te rilevate
prefissato prefissato
Approvazione graduatoria
Iscrizione alla scuola provvisoria entro 30 giorni
dell'infanzia comunale - dalla data di scadenza del
Formulazione graduatoria bando e di quella definitiva nei
scuola dell'infanzia del successivi 30 gg (rilasciandosi
territorio municipale a.s. 10 gg agli interessati per
2013/2014 O|eventuali ricorsi) 0 0 0
Iscrizione al servizio estivo di
asilo nido - Formulazione
elenchi/graduatoria iscritti 30 giorni dalla data di
servizio estivo di asilo nido scadenza dei termini per la
a.s. 2012/2013 O|presentazione delle domande |0 0 0
30 giorni dalla data di
scadenza dei termini per la
presentazione delle domande
Trasferimento da un nido (o dalla disponibilita di posto
all'altro - Formulazione al nido in caso di
graduatoria per trasferimenti caratterizzati da
trasferimento da un nido comprovate ragioni d'urgenza
all'altro per I'a.s. 2013/2014 O|richiesti durante I'anno) 0 0 0
30 giorni dalla data di
protocollazione della
Esenzioni o agevolazioni per domanda, salvo proroga di
servizio di refezione ulteriori 30 gg per esigenze
scolastica 914 |istruttorie 2 giorni 0 0
30 giorni dalla data di
protocollazione della
domanda, salvo proroga di
Esenzione totale pagamento ulteriori 30 gg per esigenze
servizio trasporto scolastico 17|istruttorie 1 giorno 0 0




