RENDICONTAZIONE INIZIATIVE AVVIATE NEL CORSO DEL 2009-2010
A SEGUITO DELL’INDAGINE DI SODDISFAZIONE DELL’UTENZA
ANNO 2009

NOME SERVIZIO IL RESPONSABILE

Legge Speciale
Salvaguardia Fabio Rosada/Fabio Osetta
Monitoraggio

PUNTI DI STATO INIZIATIVA INTRAPRESA

DEBOLEZZA/INIZIATIVE N
PROPOSTE Realizzata on In corso
realizzata

Breve descrizione attivita

(massimo 10 righe) e motivo in caso di

non realizzazione

SUGGERIMENTI RILEVATI / STATO INIZIATIVA INTRAPRESA

PUNTI IN SOGLIA DI

ATTENZIONE Realizzata ) el In corso
realizzata

Suggerimento: Maggior
precisione nell’interfaccia
tra codici previsti nella
programmazione LLPP e
quelli della legge speciale
Creazione e mantenimento di
una tabella delle corrispondenze | Sj
tra i codici LLpp e i codici LSV in
modo da poter integrare,
rendere piu chiare e precise le
informazioni fornite ad altri
servizi

Breve descrizione attivita

(massimo 10 righe) e motivo in caso

di non realizzazione

E stata creata un foglio

elettronico utilizzato come banca
dati per I'associazione tra i codici

GELP e i codici LSV. Tale foglio
viene regolarmente tenuto
aggiornato.

Punti in soglia di attenzione:
Chiarezza elle informazioni
ricevute dal servizio
Creazione e mantenimento di
una tabella delle corrispondenze .
tra i codici LLpp e i codici LSV in | Si
modo da poter integrare,
rendere piu chiare e precise le
informazioni fornite ad altri
servizi
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