
I nostri impegni per il futuro 

 BSA 2011               Il governo delle Società partecipate 

N. Titolo obiettivo Descrizione obiettivo Indicatori 

1 

Definizione 
modalità di calcolo 
dell'incidenza della 
spesa del 
personale sulla 
spesa corrente a 
livello di Gruppo 

Elaborazione e implementazione di un metodo 
sintetico di consolidamento delle spese di personale 
sostenute dalle società a partecipazione totale o di 
controllo che sono titolari di affidamento diretto di 
servizi pubblici locali senza gara, ovvero che svolgono 
funzioni volte a soddisfare esigenze di interesse 
generale aventi carattere non industriale, né 
commerciale, ovvero che svolgono attività nei 
confronti della pubblica amministrazione a supporto di 
funzioni amministrative di natura pubblicistica e di 
quelle dell'Ente,  ai fini del calcolo dell'incidenza delle 
spese di personale sulle spese correnti del Gruppo 
Città di Venezia. 

Adozione 
metodologia 
condivisa a livello 
almeno Regionale 
 
Messa a disposizione 
della Direzione 
Risorse Umane del 
calcolo dell'indicatore 

2 
Riorganizzazione 
del sistema 
societario 

L'Obiettivo, di durata pluriennale, consiste nel 
riassetto delle partecipazioni societarie dell'ente, ai fini 
di una maggiore efficienza complessiva del sistema, 
attraverso la ricognizione delle stesse finalizzata 
all'individuazione delle diverse tipologie societarie 
sulla base degli scenari organizzativi da attuare: 
A) Società da cui recedere, liquidare o cedere in 
quanto non strategiche e non valorizzabili sul piano 
economico; 
B) Società da cedere per ricavare una utilità 
economica per l'Amministrazione; 
C) Società da valorizzare patrimonialmente; 
D) Società per le quali sviluppare e incrementare la 
governance dell'Amministrazione Comunale. 

Predisposizione di tre 
delibere di Consiglio 
Comunale avente ad 
oggetto la 
realizzazione dello 
scenario 
organizzativo D 
(Società per le quali 
sviluppare e 
incrementare la 
governance 
dell'Amministrazione 
Comunale) nei settori 
della Mobilità e della 
Gestione della Casa 
da Gioco 

3 
Verifica standard di 
qualità dei servizi 
pubblici locali 

A partire dalle attività avviate e sperimentate dal 
2011 a seguito della procedura approvata con DGC 
13/2011 ed in ottemperanza all'art. 2, comma 461 
della Legge Finanziaria 2008, nel 2012 si intendono 
sviluppare le attività di verifica sul territorio del 
rispetto degli standard di alcuni servizi pubblici locali 
al fine di darne esito ai tavoli con le associazioni dei 
consumatori e di pubblicarne la sintesi sulle pagine 
web del Comune di Venezia (Sportello Candiani per i 
servizi ausiliari al traffico di Mestre, People Mover, 
Parcheggio Candiani erogati da Avm S.p.A. e Servizio 
Igiene Urbana  e Sportello Clienti di Veritas S.p.A.), 
traendo esperienza dai documenti e proposte 
metodologiche del Coses per il servizio TPL. Studio e 
messa a punto del sistema di rilevazione mistery 
shopping, in particolare per verificare l'efficacia delle 
prestazioni allo sportello da parte delle public utilities 
e della qualità erogata sul campo con eventuale 
partecipazione del gestore. 

N. rilevazioni 
effettuate: 20 
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Nuovo 
Regolamento per le 
spese di viaggio e 
soggiorno degli 
Amministratori 
Comunali, 
estendibile ai 
componenti dei 
Consigli di 
Amministrazione 
delle società 
controllate dal 
Comune stesso 

Redazione del nuovo Regolamento per le spese di 
viaggio e soggiorno degli Amministratori Comunali, 
estendibile ai componenti dei Consigli di 
Amministrazione delle società controllate dal Comune 
stesso. Il Regolamento sostituirà precedenti norme e 
atti interni, attualizzandone e omogeneizzandone i 
contenuti e verrà sottoposto all'approvazione del 
Consiglio Comunale attraverso specifica deliberazione, 
predisposta dal gruppo interdirezionale (Direzione 
Società Partecipate - Direzione Affari Istituzionali - 
Direzione Affari Generali e Supporto Organi). 

Presentazione nuovo 
regolamento in 
Consiglio Comunale 

 


